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Plataforma de Servicios 

 

Certificacioneso Constancias 

Detalle Monto Negociable 

Monto Negociable 

Detalle Forma de Aplicación Monto Negociable

Apertura de Cuenta (incluye capital social,
tarjeta de débito y gastos administrativos)

Por apertura ¢14.000 No

Libreta de Ahorros Por trámite ¢1.000 No

Estados de Cuenta Impresos (menos de 10
pág.)

Por impresión ¢1.000 No

Estados de Cuenta Impresos (más de 10 pág.) Por impresión ¢2.000 No

Transferencias hacia otras entidades COL Por transferencia ¢1.500 No

Transferencia hacia otras entidades USD Por transferencia $3 No

Transferencia T+1 Por transferencia ¢500 No

Transferencia T+1 Por transferencia $1 No

Emisión de Cheque Por trámite ¢2.500 No

Comisión depósito de monedas Por trámite 2% sobre el monto a
depositar

No

Comisión por cambio de moneda (No
asociados)

Por trámite 1% sobre el monto a
cambiar

No

Reimpresión de recibos servicios de terceros Por recibo ¢50 No

Estudio transaccional plataforma Por trámite ¢5.000 Sí

Certificaciones y constancias

Detalle Forma de Aplicación Monto Negociable

Certificación de hipoteca Por trámite ¢2.500 No

Certificación estado del deudor Por trámite ¢2.500 No

Certificación estado operación crediticia Por trámite ¢2.500 No

Certificación no deuda Por trámite ¢2.000 No

Constancias saldo capital social Por trámite ¢2.000 No

Certificación estado del asociado Por trámite ¢1.500 No
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Cajas de seguridad

Tarjetas

Detalle 

Detalle Monto Negociable 

Monto Negociable 

Certificación saldos ahorro vista Por trámite ¢1.500 No

Certificación certificados a plazo Por trámite ¢1.500 No

Constancias número de cuenta IBAN Por trámite ¢1.500 Sí

Detalle Forma de Aplicación Monto Negociable

Anualidad (incremento 10%
anual)

Por caja ¢10.000 No

Pago por reposición de llave Por trámite ¢17.000 No

Detalle Forma de Aplicación Monto Negociable

Renovación tarjeta de débito Por trámite ¢3.000 No

Renovación tarjeta de crédito Por trámite $10 No

Reposición tarjeta de débito Por trámite ¢3.000 No

Reposición tarjeta de crédito Por trámite $10 No

Anualidad tarjeta de débito Por tarjeta ¢3.500 No

Reimpresión de pin Por trámite ¢1.000 No

App Transaccional

Detalle Forma de Aplicación Monto Negociable

Transferencias Interbancarias Por trámite ¢1.500 No
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Crédito

1.Gestiones Generales

Detalle Forma de Aplicación Monto Negociable

Gastos por formalización Por operación 1,5% del monto del crédito Sí

Comisión por cancelación
anticipada

Por operación 4% sobre el saldo actual de la
operación

Sí

Gastos Administrativos de
Crédito

Por operación ¢10.000 No

Aporte Capital Social Monto total adeudado por
deudor

5% del monto del crédito Sí

Avalúo Crédito Hipotecario Por operación

Hasta ¢7.000.000,00 el monto es
de ¢115.000,00 después de
¢7.000.000,00 el valor del avalúo
queda sujeto al monto del
crédito

N/A

2.Novación de deudor

Cobro por novación de deudor de operación de crédito.

Forma de Aplicación Rangos Monto Negociable

Por trámite De ¢0,00 hasta ¢2.500.000 ¢10.000 No

Por trámite De ¢2.500.001 a ¢5.000.000 ¢20.000 No

Por trámite De ¢5.000.001 a ¢10.000.000 ¢30.000 No

Por trámite De ¢10.000.001 a ¢20.000.000 ¢40.000 No

Por trámite De ¢20.000.001 a ¢40.000.000 ¢50.000 No

Por trámite De ¢40.000.001 a ¢50.000.000 ¢60.000 No

Por trámite De ¢50.000.001 a ¢75.000.000 ¢70.000 No

Por trámite De ¢75.000.001 a
¢100.000.000

¢80.000 No

Por trámite Más de ¢100.000.001 ¢90.000 No

No se cobraría cuando dichos trámites sean a beneficio de CSM. En caso de normalizaciones de deuda

esta comisión podrá ser negociada hasta en un 100%.
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3.Cobro por sustitución de garantía

Forma de Aplicación Monto Negociable

Por trámite ¢15.000 Sí

4.Cobro por liberación de garantía

Forma de Aplicación Monto Negociable

Por trámite ¢5.000 Sí

5.Por gestión de cobro administrativo         

Forma de Aplicación Monto Negociable

Por trámite ¢5.000 Sí

Forma de Aplicación Monto Negociable

Por trámite ¢5.000 Sí

Forma de Aplicación Monto Negociable

Por deudor
¢5.000 por gestión, o el 5% del abono al

principal en mora (si este monto es
menor a ¢5.000)

No

El cobro por gestiones de cobranza administrativa aplicará en caso de presentarse un atraso igual o
mayor a cinco (5) días hábiles en el pago de cualquiera de las cuotas del crédito.
 
Este cargo se aplicará una única vez al mes por operación crediticia, independientemente de la cantidad
de gestiones realizadas durante ese periodo.

6.Reposición de Comprobante Operación Cancelada        

Forma de Aplicación Monto Negociable

Por reimpresión ¢2.000 No

7.Cambio de Fondeo

Forma de Aplicación Rangos Monto Negociable

Por trámite De ¢0,00 hasta ¢2.500.000 ¢5.000 No

Aprobado por Consejo de Administración, Sesión Extraordinaria número

1362-2025, del 29 de Septiembre del 2025, acuerdo No. 25



Página 6 | 7 

Monto 

Forma de Aplicación Rangos Monto Negociable

Por trámite De ¢2.500.001 a ¢5.000.000 ¢10.000 No

Por trámite De ¢5.000.001 a ¢10.000.000 ¢15.000 No

Por trámite De ¢10.000.001 a ¢20.000.000 ¢20.000 No

Por trámite De ¢20.000.001 a ¢40.000.000 ¢25.000 No

Por trámite De ¢40.000.001 a ¢50.000.000 ¢30.000 No

Por trámite De ¢50.000.001 a ¢75.000.000 ¢35.000 No

Por trámite
De ¢75.000.001 a

¢100.000.000 ¢40.000 No

Por trámite Más de ¢100.000.001 ¢50.000 No

No se cobraría cuando dichos trámites sean a beneficio de CSM. En caso de normalizaciones de deuda

esta comisión podrá ser negociada hasta en un 100%. Queda sujeto a análisis del líder de operaciones.

Bonos de Vivienda

Detalle Forma de Aplicación Monto Negociable

Revisión de Planos y Estudios
de Registro Por revisión ¢5.000 No

Comisión Certificaciones Reg.
Nacional

Por revisión ¢1.000 No

Comisión Certificaciones Reg.
Civil

Por revisión ¢500 No

Comisión Consulta de
Imágenes Reg. Nacional

Por trámite ¢1.500 No

Avalúo Bono Vivienda Por Avalúo ¢100.000 No
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Captación

1.Descuento de Certificados Depósito a Plazo.

Forma de Aplicación Monto Negociable

Por descuento 10,00% Sí

El porcentaje de descuento de CDP se realiza únicamente sobre los intereses pagados al asociado. Así
mismo, se debe reconocer la tasa actual que corresponda por el tiempo transcurrido. Este porcentaje
puede ser negociable bajo previo análisis de Tesorería.

2.Liquidación Anticipada de Ahorros Programados.

Forma de Aplicación Monto Negociable

Por Trámite 2,50% No

Este cobro aplica únicamente sobre los intereses pagados al asociado.

3.Administración por inactividad de Cuentas de Ahorro a la Vista.

Moneda Forma de Aplicación Rangos Monto Negociable

Colones Mensual N/A ¢1.000 No

Dólares Mensual $0 a $20.000,00 $2 No

Dólares Mensual Más de $20.000,01 $5 No

Se aplica sobre aquellas cuentas de ahorro a la vista que no hayan registrado movimientos durante el

último año.

Nota: Todos los rubros descritos en este tarifario quedan sujetos a análisis de la administración y pueden

ser negociables a beneficio de la cooperativa.
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